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Diplomarbeit aus dem Jahr 2005 im Fachbereich BWL - Controlling, Note: 1,4, Duale Hochschule Baden-
Württemberg, Lörrach, früher: Berufsakademie Lörrach, 49 Quellen im Literaturverzeichnis, Sprache:
Deutsch, Abstract: Heutzutage herrscht eine große Dynamik in den Märkten so, dass die Gültigkeit der
Unternehmensstrategien abnimmt und sie immer häufiger angepasst werden müssen. Die Balanced
Scorecard hilft den Unternehmen bei der Umsetzung der Unternehmensstrategie strukturiert vorzugehen und
die Strategie bei Bedarf anzupassen.

Diese Arbeit befasst sich mit der Vorstellung der Methode, Entwicklung eines BSC-Konzepts, sowie
Hinweisen zur Implementierung für ein Unternehmen.

Seit Ihrer Entwicklung im Jahre 1992 von Kaplan und Norton hat sich die BSC zu einem international
anerkannten Kennzahlensystem und Managementinstrument entwickelt.

Anhand von der Unternehmensstrategie abgeleiteter Ziele sollen die Unternehmensaktivitäten gesteuert und
kontrolliert werden. Wichtig ist dabei nicht nur die Konzentration auf die vergangenheitsorientierte
Finanzperspektive, sondern auch die Berücksichtigung von zukunftsorientierten Perspektiven: Kunden,
Lernen & Entwicklung und interne Prozesse. Durch die BSC wird die Leistung des Unternehmens in
Gleichgewicht (Balance) zwischen den vier Perspektiven auf einem übersichtlichen Berichtsbogen
(Scorecard) abgebildet. Diese 4 Perspektiven sollten allerdings als ein Vorschlag und nicht als ein Dogma
angesehen werden, da die Perspektiven je nach Unternehmen unterschiedlich sein können. Aufgrund solcher
Anpassung an das jeweilige Unternehmen, ist jede BSC ein Unikat. Die BSC eignet sich für alle Branchen
und dient als Frühindikator.

Über die Verbreitung der BSC in Unternehmen lässt sich keine einheitliche Aussage treffen: so nutzen in
Deutschland zwischen 4% und 17 % der kleinen und mittleren Unternehmen (KMU) die BSC, während bei
großen Unternehmen dies zwischen 30 % und 50 % sind. Generell kann man sagen, dass die BSC häufiger
bei großen Unternehmen zu finden ist als bei KMU. Zahlreiche Studien belegen, dass Unternehmen mit der
BSC, erfolgreicher sind als ihre Mitbewerber. Die Meisten BSC-Nutzer sind der Meinung, dass die
Einführung der BSC sich gelohnt hatte.
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From reader reviews:

Lisa McCann:

What do you in relation to book? It is not important to you? Or just adding material when you require
something to explain what you problem? How about your time? Or are you busy man or woman? If you
don't have spare time to try and do others business, it is make one feel bored faster. And you have free time?
What did you do? Every person has many questions above. They must answer that question since just their
can do that will. It said that about reserve. Book is familiar on every person. Yes, it is correct. Because start
from on kindergarten until university need this particular Die Balanced Scorecard Methode und Entwicklung
eines BSC-Konzepts für die TFL Ledertechnik GmbH (German Edition) to read.

John Glass:

Nowadays reading books become more and more than want or need but also turn into a life style. This
reading addiction give you lot of advantages. The benefits you got of course the knowledge the rest of the
information inside the book which improve your knowledge and information. The info you get based on
what kind of publication you read, if you want attract knowledge just go with education books but if you
want truly feel happy read one using theme for entertaining for example comic or novel. Often the Die
Balanced Scorecard Methode und Entwicklung eines BSC-Konzepts für die TFL Ledertechnik GmbH
(German Edition) is kind of reserve which is giving the reader capricious experience.

Tammy Lugo:

Hey guys, do you would like to finds a new book to read? May be the book with the concept Die Balanced
Scorecard Methode und Entwicklung eines BSC-Konzepts für die TFL Ledertechnik GmbH (German
Edition) suitable to you? The book was written by renowned writer in this era. The particular book untitled
Die Balanced Scorecard Methode und Entwicklung eines BSC-Konzepts für die TFL Ledertechnik GmbH
(German Edition)is the main one of several books that will everyone read now. This book was inspired a lot
of people in the world. When you read this guide you will enter the new dimension that you ever know
before. The author explained their thought in the simple way, so all of people can easily to know the core of
this reserve. This book will give you a great deal of information about this world now. In order to see the
represented of the world on this book.

James Jones:

Do you have something that that suits you such as book? The reserve lovers usually prefer to decide on book
like comic, brief story and the biggest some may be novel. Now, why not hoping Die Balanced Scorecard
Methode und Entwicklung eines BSC-Konzepts für die TFL Ledertechnik GmbH (German Edition) that give
your enjoyment preference will be satisfied by means of reading this book. Reading behavior all over the
world can be said as the method for people to know world considerably better then how they react towards
the world. It can't be mentioned constantly that reading behavior only for the geeky man but for all of you



who wants to become success person. So , for all of you who want to start reading as your good habit, you
may pick Die Balanced Scorecard Methode und Entwicklung eines BSC-Konzepts für die TFL Ledertechnik
GmbH (German Edition) become your own personal starter.
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